KUHMO-TALON ASIAKASREKISTERIN TIETOSUOJASELOSTE

Tama on henkiltietolain (523/1999 10 ja 24 §) ja EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen (GDPR) mukainen
rekisteri- ja tietosuojaseloste.

Laadittu 14.03.2018. Viimeisin muutos 8.11.2019.

1. Rekisterinpitdja

Kiinteistéosakeyhtio Kuhmon Kulttuuritalo (Y-tunnus 0868857-5) Koulukatu 1, 88900 Kuhmo
2. Yhteyshenkilo rekisteria koskevissa asioissa

Mikko Nortela, Kuhmo-talo, Koulukatu 1, 88900 Kuhmo; etunimi.sukunimi@kuhmo.fi; p. 08 6155 5450

3. Rekisterin nimi
Kuhmo-talon asiakasrekisteri.
4. Henkil6tietojen kasittelyn tarkoitus

Henkilotietojen kasittely perustuu asiakassuhteen taytantéonpanoon, rekisterdidyn antamaan
suostumukseen tai rekisterinpitajan oikeutettuun etuun.

Tietoja kasittelevat Kuhmo-talon tydntekijat, joiden ty6tehtavien vuoksi tietojen kasittely on tarpeellista.
Myos Koodiviidakko luetaan henkilotietojen kasittelijoiksi, silla rekisterin tietoja sdilytetdaan niiden
hallinnoimilla palvelimilla tai pilvipalvelussa. Lippunsa Lipputoimiston palvelun kautta ostanut henkil6 on
lisdksi voinut luovuttaa tietoja Lipputoimistolle. Kyse ei talldin ole Kuhmo-talon yllapitamasta tai
kayttamasta rekisteristd. Kuhmo-talosta lippunsa varanneiden henkildiden tiedot kirjataan Lippupisteen
alarekisteriin, joka on kaytettavissa vain Kuhmo-talon lipunmyyntiin liittyvissa asioissa.

Henkilotietoja kasitellddn tilausten, varausten, laskutuksen, yhteydenottojen, asioinnin, tiedottamisen,
markkinoinnin ja muiden asiakkuuden hoitamiseen liittyvien toimenpiteiden yhteydessa. Tietoja ei kayteta
automatisoituun paatoksentekoon tai profilointiin.

Kulunvalvonnan tietoja kdytetdan Kuhmo-talon ja talon vuokralaisten ja asiakkaiden turvallisuuden
yllapitoon ja mahdollisen hairiokayttaytymisen selvittamiseen jalkikateen. Kulunvalvonnan ja
kameravalvonnan materiaalit sdilyvdt Kuhmo-talon osoittamissa tiloissa Suomessa ja niita sailytetdaan
rajattu aika. Kameravalvontaa on yleisissa tiloissa, kdytavissa ja Kuhmo-talon tontilla.

Oikeutetun edun arvioinnissa on huomioitu, etta tietojen kerdaminen ja kasittely on tarkoituksenmukaista
seka rekisterinpitajan etta rekisterdidyn nakdkulmasta. Rekisterdidyt osaavat odottaa yhteydenottoja
tapahtuma- ja matkailumarkkinointia toteuttavalta toimijalta.

Henkilotietojen kasittelyd voidaan ulkoistaa siind maarin kuin se on valttdmatonta taman tietosuoja-
asetuksen tai asiakassuhteen velvoitteiden toteuttamiseksi (maksupalvelun tarjoaja, jarjestelman
yllapitaja). Rekisterinpitdjan ja henkilotietojen kasittelijoiden valisissa sopimuksissa huomioidaan EU:n
tietosuoja-asetuksen ja muun lainsddadanndn vaatimukset.
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5. Rekisterin tietosisdlto

Rekisteri sisaltda tietoja rekisterinpitajan asiakkaista. Henkilotietoja sdilytetdadn niin kauan kuin on
tarpeellista rekisterin kayttotarkoitusten toteuttamiseksi.

Asiakasrekisteriin tallennetaan korkeintaan henkilon nimi, mahdollinen taustaorganisaatio, osoite, puhelin,
sahkopostiosoite seka tieto siitd, onko henkilé antanut luvan suoramarkkinointiin. Lipun ostaminen inva-
paikalle jaa valiaikaisesti lippujarjestelman tietoon, muita arkaluontoisiksi luokiteltuja tietoja ei kerata.
Kameravalvonta ei kdyta automatisoituja tunnistusmenetelmia.

6. Saannonmukaiset tietoldhteet

Rekisteriin tallennettavat tiedot saadaan rekisterdidylta itseltdan palvelujen kdytén yhteydessa seka
asiakassuhteen aikana puhelimitse, sdhkopostilla tai muulla vastaavalla tavalla. Tietoja voidaan kerdta myos
erilaisten markkinointitoimenpiteiden yhteydessa (esim. messut, myyntitapahtumat). Lisdksi tietoja
voidaan kerata julkisesti saatavilla olevista tietolahteistd, kuten yritysten tai jarjestéjen www-sivustoilta.
Kameravalvonnan tiedot saadaan kameravalvonnan alueelta.

7. Tietojen sadnnonmukaiset luovutukset

Tietoja ei luovuteta kolmansille osapuolille. Sdhkoisten uutiskirjeiden ja tiedotteiden lahettamiseen
kaytetaan Koodiviidakko Oy:n palveluja. Rekisterdidyt sdhkopostisoitteet ovat tallessa Koodiviidakon
hallinnoimalla palvelimella. Koodiviidakko on sitoutunut noudattamaan tietosuoja-asetuksen vaatimuksia.
Tietoja ei missaan tapauksessa myyda edelleen kolmansille osapuolille kaytettavaksi.

8. Tietojen siirto EU:n tai ETA:n ulkopuolelle
Henkilotietoja ei siirreta tai sailytetd EU:n ulkopuolella.
9. Rekisterin suojauksen periaatteet

Rekisterin tietoja kasitelldan luottamuksellisesti ja vain niiden tyontekijéiden toimesta, joiden tydnkuvaan
se kuuluu. Manuaalinen aineisto sailytetadn lukituissa tiloissa, joihin on pdasy ainoastaan tietoon
oikeutetuilla, ja havitetddn asianmukaisesti, kun kasittelylle ei ole enaa tarvetta.

Varmuuskopiointi on huolehdittu Kainuun kuntien ja sosiaali- ja terveyspalveluiden protokollan mukaisesti.
Tietokoneisiin paasee sisalle vain omalla salasanalla, minka lisdksi tiedostokansioihin on rajoitettu paasy
vain organisaation tietokoneilta. Varmuuskopio on otettu kovalevylle. Tietoturva on kunnossa ja ajan
tasalla seka koneen omat paivitykset ovat ajan tasalla. Rekisterin tiedot varmuuskopioidaan sadnnéllisesti.

10. Rekisteréidyn oikeudet

Rekisteroidylla on seuraavat oikeudet, joiden kdyttamista koskevat pyynnot tulee tehda joko puhelimitse,
sahkopostilla, postitse tai henkilokohtaisesti rekisterinpitajan luona:

Tarkastusoikeus: Jokaisella rekisterissa olevalla henkil6lla on oikeus tarkastaa rekisteriin tallennetut
tietonsa.

Oikeus vaatia tiedon korjaamista: Jokaisella rekisterissa olevalla henkil6lla on oikeus vaatia mahdollisen
virheellisen tiedon korjaamista tai puutteellisen tiedon taydentamista.



Oikeus tietojen poistamiseen: Jokaisella rekisterissa olevalla henkil6lld on oikeus pyytaa hanta koskevien
henkilotietojen poistamista. Laskutuksen ja lippuvarausten osalta henkilon tiedot sailytetaan kirjanpitolain
vaatimusten mukainen aika.

Oikeus peruuttaa suostumus suoramainontaan: Jokaisella rekisterissa olevalla henkil6lla on oikeus perua
milloin tahansa antamansa suostumus suoramarkkinointiin.

Oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle: Rekisterdidylla on oikeus tehda kantelu
tietosuojavaltuutetulle, jos han kokee, etta rikomme voimassa olevaan tietosuojalainsdaadantoa.

Tietosuojavaltuutetun yhteystiedot: www.tietosuoja.fi/fi/index/yhteystiedot.html



